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Program Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci i tagodzenie jej Skutkow na lata
2021 - 2027 zostat przyjety Uchwatg Nr XL/292/2021 Rady Miejskiej Tomaszowa Mazowieckiego
z dnia 28 stycznia 2021r

Realizacja zadan dotyczacych rozwigzywania problemu bezdomnosci zostatfa ujeta
w strategii — cel operacyjny: zmniejszenie liczby osob bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia
poprzez zintegrowany system wsparcia oraz cele szczegétowe:

- wsparcie dla oséb i rodzin posiadajgcych zadtuzenie czynszowe zagrozonych eksmisjg

i bezdomnoscia.

- zapewnienie osobom bezdomnym i zagrozonym bezdomnoscig bezpieczeristwa socjalnego.

- zwiekszenie samodzielnosci oséb bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscig poprzez aktywizacje
zawodowa i reintegracje spofeczna.

- podejmowanie dziatan profilaktycznych w zakresie bezdomnosci i wczesnej interwencji.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004r. (t.j. Dz.U. Z 2020 poz.1876
i 2369) do zadan gminy o charakterze obowigzkowym nalezy: udzielenie schronienia, zapewnienie
positku oraz niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym, przyznanie i wyptacenie zasitkdw
celowych na pokrycie wydatkéw na $wiadczenia zdrowotne, osobom bezdomnym oraz innym
osobom nie majacym dochodu i mozliwosci uzyskania Swiadczen na podstawie przepisow
0 powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

Do realizacji zadan w/w programu w 2021 roku byly zaangazowane nastepujgce podmioty:
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tomaszowie Mazowieckim, Schronisko dla Bezdomnych
Mezczyzn w Tomaszowie Mazowieckim, Urzagd Miasta- Wydziat Spraw Spotecznych i Promocji
Zdrowia w Tomaszowie Mazowieckim, Komenda Powiatowa Policji w Tomaszowie Mazowieckim,
Powiatowy Urzad Pracy w Tomaszowie Mazowieckim, Polski Czerwony Krzyz w Tomaszowie
Mazowieckim, Dom Pomocy Spotecznej w Tomaszowie Mazowieckim, Zaktad Opieki Pielegnacyjnej
w Tomaszowie Mazowieckim, Tomaszowskie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego w
Tomaszowie Mazowieckim.



Sprawozdanie z realizacji Programu Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci i tagodzenia Jej
Skutkéw na lata 2021- 2027 za okres
I-XIl 2021

Cel szczegotowy 1: Podejmowanie dziatan profilaktycznych w zakresie zapobiegania bezdomnosci
i wczesnej interwenc;ji

Osoby,ktére posiadaty zadtuzenie w czynszu miaty mozliwos$¢ jego odpracowania na podstawie
kontraktéw socjalnych zawieranych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej oraz uméw
zawieranych przez Tomaszowskie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego.

Tabela Nr 1
Liczba osdéb, ktére odpracowuja zadtuzenie w czynszu:

Liczba osdb

Liczba oséb, ktére otrzymaty pomoc na optacenie czynszu 4
na podstawie kontraktu socjalnego.

Liczba osdéb, ktore otrzymaty pomoc z MOPS na optacenie 7
czynszu bez kontraktu socjalnego.

Liczba osdéb, ktore zawarty umowy na odpracowanie 4
zadtuzenia w czynsz z TTBS bez kontraktu socjalnego.

Liczba oséb, ktére przerwaty odpracowywanie czynszu.

Liczba osdb ktére poprzez odpracowanie zalegtosci

czynszowych uniknety eksmisji

Dane ze zrodet: Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tomaszowie Mazowieckim
i Tomaszowskiego Towarzystwa Budownictwa Spotecznego w Tomaszowie Mazowieckim.

Pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej na biezgco informowali klientéw na temat
mozliwosci korzystania z dodatku mieszkaniowego, energetycznego i innych form wsparcia oraz
mozliwosci odpracowywania zadfuzenia w czynszu. Z uwagi na okres pandemii, ktéry trwa
od marca 2020 roku klienci niechetnie podpisujg kontrakty socjalne na odpracowanie zadtuzenia
W CzZynszu.

W 2021 roku 1377 oséb otrzymato wsparcie w postaci dodatku mieszkaniowego na tagczna
kwote : 2 941.213,11zf, w tym 20 rodzin, ktore otrzymaty dodatek mieszkaniowy posiadajgc wyrok
o eksmisji i oczekujg na lokal socjalny lub zamienny.

W ramach Tomaszowskiego Centrum Ustug Spotecznych od 01.09.2021 roku funkcjonuje
8 mieszkan wspomaganych, w ktérych przebywaja 3 osoby zagrozone bezdomnoscia.
Jednej osobie zostato udostepnione mieszkanie socjalne przeznaczone do remontu.



Cel szczegotowy 2. zapewnienie osobom zagrozonym bezdomnosciag i bezdomnym
bezpieczenstwa socjalnego.

Tabela Nr 2
Ogdlna liczba oséb bezdomnych rozeznanych przez pracownikéw socjalnych z podziatem
na kobiety i mezczyzn

Ogdlna liczba oséb bezdomnych 86
Kobiety 9
Mezczyzni 77

Dane ze zrodet wtasnych: Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tomaszowie Mazowieckim
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Tabelanr3
Liczba 0séb bezdomnych korzystajacych z pomocy MOPS z podziatem na kobiety i mezczyzn.

Ogodlna liczba 61

Kobiety 8

Mezczyzni 53

Dane ze zrodet witasnych: Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tomaszowie Mazowieckim



Tabela Nr 4

Formy udzielonej pomocy osobom bezdomnym

Formy pomocy Liczba oséb Kwota w zt

Zasitki celowe tacznie : 27 5.493
Realizacja recept 5 1.100.77
Wyrobienie zdje¢ do dowodu 2 56.00
osobistego

Opat 4 700.00
Zwrot kosztow leczenia 6 1.920
Zywnos¢é 8 980.00
Odziez 2 600.00
Obuwie 1 60.00
Zasitki okresowe 27 47.209.46
Zasitki celowe na zakup 5 2.850
artykutéow

zywnosciowych

Liczba wydanych skierowan do 1 bez kosztow

PCK

Liczba wydanych skierowan po 6 bez kosztow

odbidr zywnosci/liczba oséb

Liczba osdb korzystajgcych z 18 72.864,00
positkdw w punkcie wydawania

positkéw

Srodki czystosci z magazynu 6 218
MOPS

taczna kwota pomocy finansowej 128.634,46

Dane ze zrédet wtasnych: Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tomaszowie Mazowieckim.

26 osobom bezdomnym z orzeczong niepetnosprawnoscig w stopniu umiarkowanym i znacznym
przyznano w 2021 roku pomoc w formie zasitkdw statych na tgczna kwote 153.410,04 z1.

Ogrzewalnia

W okresie od 1 stycznia do 15 kwietnia 2021r. i od 02 listopada do 31 grudnia 2021r.
na terenie miasta byfa czynna Ogrzewalnia, ktéra zapewniata wsparcie bezdomnym mezczyznom

i kobietom. W Ogrzewalni mozna byto otrzymad goracy napdj, 3 positki dziennie tj .$niadanie,
obiad i kolacje, ktérych wydano facznie 1002 oraz dziez, obuwie a takze mozna byto skorzystac




z kapieli. W razie potrzeby udzielana byta pomoc medyczna i sanitarna. Pobyt w Ogrzewalni
zapobiegat wyziebieniu organizmu oséb bezdomnych minimalizujgc zagrozenie zamarzniecia.
Osoby przebywajgce w Ogrzewalni zostaty objete wsparciem systemowym z zakresu
przeciwdziatania uzaleznieniom i wykluczeniu spotecznemu.

Zwiekszyt sie poziom wiedzy osob bezdomnych o dostepnych formach wsparcia. W Ogrzewalni
podejmowano czynnosci zwigzane z zapobieganiem , przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID -19 .
Podjeto wszelkie czynnosci zwigzane ze zwalczaniem zakazenia, zapobieganiem rozprzestrzeniania
sie , profilaktykg oraz zwalczaniem skutkdéw choroby . Byty to pogadanki, rozdawanie maseczek
oraz zachowanie rezimu sanitarnego itp. W Ogrzewalni nie byto zadnego przypadku zachorowania
na COVID - 19.

Koszt funkcjonowania Ogrzewalni w 2021 roku wyniost 85.444.00 zt

Tabela Nr 5

Liczba oséb przebywajgcych w Ogrzewalni

Ogdlna liczba oséb 67
Kobiety 4
Mezczyzni 63

Dane ze irédet: Kota Tomaszowskiego Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta

Tabela Nr 6

Liczba oséb przebywajgcych w Ogrzewalni w rozbiciu na miesigce:

Miesigc Liczba os6b

Styczen 23
Luty 20
Marzec 16
Do 15 kwietnia 10
0Od 02 listopada 14
Grudzien 22

Dane ze irédet : Kota Tomaszowskiego Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta

Schronisko

Na terenie miasta dziatato Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn prowadzone przez Koto
Tomaszowskiego Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta przy ul. Luboszewskiej 71, ktére
podejmowato dziatania majgce na celu zapewnienie catodobowego schronienia, positkdw , ktérych
wydano 13 377 oraz niezbednego wyposazenia osobom bezdomnym, a takze prowadzenia dziatan




dtugofalowych majacych na celu przywrécenie do zycia w naturalnym srodowisku lub rodzinie oséb
objetych pomoca.
Placéwka dysponowata 30 miejscami (plus 2 dostawki). W okresie sprawozdawczym z tej formy
pomocy skorzystato 37 osob.
Kazdy bezdomny otrzymat positek, t6zko z poscielg i szafke na rzeczy osobiste. Bezdomni korzystali
z kapieli i prania rzeczy osobistych. Podopieczni mogli takze liczy¢ na pomoc rzeczowa w formie
odziezy, bielizny osobiste] czy butdw, a takze na pomoc w odtwarzaniu dokumentdw osobistych.
Osoby bezdomne mogty rowniez otrzymac pomoc w formie profilaktyki i aktywizacji zawodowej
a takze akceptacji spotecznej. Osoby bezdomne miaty mozliwo$¢ uczestniczenia w grupach
wsparcia. Z tej formy pomocy korzystato 8 osob.

MOPS na podstawie kontraktow socjalnych wydat 23 decyzje na udzielenie schronienia
w schronisku na terenie Tomaszowa Mazowieckiego. Zgodnie z Uchwatg Rady Miasta z dnia 19
grudnia 2019 r. w sprawie ustalenia szczegdtowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt
w Schronisku dla Oséb Bezdomnych w Tomaszowie Mazowieckim 16 oséb ponosito odptatnosc
za pobyt w schronisku.
Dziatajac w rozumieniu art.2 ust.2 Ustawy z marca 2020 roku o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID — 19, podjeto wszelkie
czynnosci zwigzane ze zwalczaniem skutkéw choroby. W Schronisku zaden podopieczny nie
zachorowat na COVID —19.
Osobom bezdomnym byta réwniez udzielana pomoc w postaci pracy socjalnej.

Tabela Nr 7
Liczba wydanych decyzji o tymczasowe schronienie i ustalenie odptatnosci za pobyt w schronisku
na terenie miasta Tomaszowa Mazowieckiego

Liczba oséb, ktérym wydano | Liczba oséb ponoszacych % odptatnos¢
decyzje o tymczasowe czesciowq odptatnos¢
schronienie
23 16 14 osob -30%
2 osoba 50%

Dane ze zrodet: Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tomaszowie Mazowieckim

Koszt doby w schronisku w 2021r wynidst — 37,52z,

Kwota dotacji Gmina Miasto Tomaszéw Mazowiecki na realizacje zadania prowadzenia
schroniska w 2021. wyniosta - 350.000,00 zi.



Tabela 8

Rodzaje pracy socjalnej $wiadczonej na rzecz oséb bezdomnych

Rodzaj pracy socjalne;j

Liczba osé6b

Uzyskanie orzeczenia o niepetnosprawnosci 1
Odtworzenie dokumentdw osobistych 1
Uzyskanie wtasnego mieszkania 1
Uzyskanie mieszkania readaptacyjnego im
Odnowienie kontaktéw z rodzing

Kierowanie wnioskow do Miejskiej Komisji

Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych

Udziat w grupach wsparcia 8
Ogotem liczba oséb 16

Dane ze zrodet witasnych: Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej i Kota Tomaszowskiego

Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta w Tomaszowie Mazowieckim.

Pracownicy socjalni nie prowadzili pracy socjalnej na podstawie kontraktu socjalnego

z uwagi na niesystematyczny kontakt z osobami bezdomnymi i brak ich statego adresu pobytu

i adresu do korespondenciji.

Tabela 9

Zapewnienie osobom bezdomnym dostepu do opieki zdrowotne;j

Liczba oséb, ktorym potwierdzono 6 Bez kosztow
prawo do swiadczen zdrowotnych
Liczba oséb , ktérym udzielono 11 3 020,77zt

pomocy na zakup lekow

Liczba oséb bezdomnych
korzystajgcych z pomocy lekarskiej

Brak ewidencji

Liczba oséb bezdomnych
korzystajgcych z opieki zdrowotnej

Brak ewidencji

Dane ze zrodet: Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tomaszowie Mazowieckim

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wspdtpracowat z placéwkami dla oséb bezdomnych

spoza miasta Tomaszowa Mazowieckiego w celu zapewnienia schronienia osobom bezdomnym

niepetnosprawnym, chorym oraz kobietom.




Tabela 10

Rodzaje placéwek zapewniajacych schronienie osobom bezdomnym poza Tomaszowem Maz.

Nazwa Placowki

Liczba oséb

Koszt pobytu za okres | - XII
2021

Schronisko dla Oséb Bezdomnych Matki Bozej 1K 7.200.00 zt
Ubogich Zochcin

Czarnocinskie Centrum Pomocy w Dalkowie 1K 10.692 .00zt.
Schronisko dla Oséb Bezdomnych w Bitgoraju 1K 10.585.00 zt.
Akcja Humanitarna Zycie w Zarach 1M 3.600.00 zt
Stowarzyszenie MONAR w Kokotku 1M 10.816.00 zt
tgczna kwota 42.893.00 zi.

Dane ze zrédet wtasnych: Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tomaszowie Mazowieckim

Tabela 11

Placéwki zapewniajace schronienie osobom bezdomnym z ustugami opiekunczymi poza

Tomaszowem Maz

Nazwa Placowki

Liczba oséb

Koszt pobytu za okres
I-XI11 2021

Schronisko dla Oséb
Bezdomnych z Ustugami
Opiekunczymi w Bitgoraju

imM

19.345.00 zt.

Schronisko dla Oséb
Bezdomnych z Ustugami
Opiekunczymi w Gwizdaju

im

18.250.00 zt.

Schronisko dla Oséb
Bezdomnych w tyszkowicach

M

3.450.00

tgczna kwota

41.045.00 zt

Dane ze zrédet wtasnych: Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tomaszowie Mazowieckim.




Tabela Nr 12

Liczba wydanych decyzji o tymczasowe schronienie i ustalenie odptatnosci w schroniskach poza

Tomaszowem Mazowieckim

decyzje o tymczasowe odptatnos¢
schronienie

Liczba oséb,ktérym wydano Liczba oséb ponoszacych

% odptatnos¢

3 osoby - 30%
3 osoby - 50%

Dane ze zrodet witasnych: Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tomaszowie Mazowieckim.

W 2021 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tomaszowie Maz. skierowat réwniez

5 0s6b bezdomnych do domdéw pomocy spotecznej, gdyz ich stan zdrowia nie pozwalat na pobyt

w schronisku z ustugami opiekuriczymi, 2 osoby bezdomne przebywaty w zaktadzie

opiekunczo - pielegnacyjnym, po czym zostaty skierowane do doméw pomocy spotecznej.

Kwota srodkow wydatkowanych przez MOPS w Tomaszowie Maz. na pokrycie kosztéw pobytu

osob bezdomnych w domach pomocy spotecznej w 2021r. wyniosta 89.382,77 z1.

Tabela 13

Rodzaje dziatan i wsparcia na rzecz aktywizacji os6b bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia

Rodzaj dziatania

Liczba oséb

Szkolenia zawodowe i warsztaty

Podjecie zatrudnienia

Prace spotecznie-uzyteczne

Zapewnienie wsparcia i poradnictwa w zakresie:
pomocy prawnej, psychologicznej

N W =W

Pomoc w rozwigzywaniu problemoéw
rodzinnych- osoby bezdomne nawigzaty
zerwany kontakt rodzinny

Liczba wnioskéw kierowanych do Sgdu o

przymusowe leczenie odwykowe

Dane ze zrodet witasnych: Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tomaszowie Mazowieckim.
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Cel.3 Budowanie zintegrowanego systemu wspoétpracy stuzb celem rozwigzywania problemu
bezdomnosci i zagrozenia bezdomnoscia.

Pracownicy socjalni na biezgco wspotpracowali z instytucjami dziatajgcymi na rzecz oséb
bezdomnych poprzez monitorowanie dzielnic miasta, w ktérych najczesciej przebywaty osoby
bezdomne zwtaszcza w okresie jesienno-zimowym.

Straz Miejska oraz MOPS rozeznali 11 oséb bezdomnych, ktére przebywaty na ulicy, klatkach
schodowych lub pustostanach na terenie miasta.

Z danych uzyskanych z Komendy Powiatowej policji w Tomaszowie Maz. wynika iz osoby bezdomne
przebywajq: pasaz. Al. Pitsudskiego, ul. Polna 21/23 — 25/27 miedzy blokami, ul. Drewniana —
pustostan. Miejsca przebywania oséb bezdomnych byty monitorowane przez stuzby patrolowe oraz
dzielnicowych.

Pracownicy socjalni zespotu ds. uzaleznien i bezdomnosci informowali osoby bezdomne na temat
dostepnych miejscach noclegowych na terenie miasta Tomaszowa Mazowieckiego a takze

o formach pomocy, z ktdrych osoby bezdomne mogg skorzystac z zgodnie z ustawg o pomocy
spotfecznej z dnia 12 marca 2004r. Osoby bezdomne z problemem alkoholowym otrzymywaty
informacje na temat mozliwosci uczestnictwa w grupach AA oraz o miejscach ich lokalizacji.

Z uwagi na trwajacy czas pandemii stuzby kontaktowaty sie w sprawie oséb bezdomnych
telefonicznie lub mailowo.
W ramach uzupetnienia wiedzy na temat zjawiska bezdomnosci 2 pracownikéw socjalnych brato
udziat w konferencji dotyczacej oséb bezdomnych on line.
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